
PROTOCOLLO BBS
BEHAVIOR BASED SAFETY
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La sicurezza 
comportamentale

Come 
prevenire?

INFORTUNIO

Comportamenti non sicuri

Near Miss

Dimenticanze

Cattive abitudini

Gli incidenti sul luogo di lavoro sono la 
parte visibile di un problema nascosto 
molto più grande.

Ogni giorno i lavoratori sono esposti a 
piccoli rischi che, in determinate cir-
costanze, possono trasformarsi in in-
cidenti gravi e infortuni. 

La prevenzione degli incidenti richie-
de un approccio che parta dalle azioni 
quotidiane. È fondamentale concen-
trarsi su queste pratiche quotidiane 
per creare un ambiente di lavoro più 
sicuro e prevenire gli incidenti.

•	 Segnaletica e progettazione di 
ambienti sicuri

•	 Sistema di incentivi e sanzioni

•	 Rinnovamento degli strumenti e 
delle macchine di lavoro

•	 Formazione e coinvolgimento 
	 delle persone



Conosce e affronta i rischi 
quotidianamente, quindi deve 
essere reso consapevole

Comprende le sfide 
quotidiane meglio di tutti

Protocollo BBS di cosa si tratta?

La Behavior-Based Safety (BBS), ovvero sicurezza basata sui comportamenti, 
è una metodologia di gestione della sicurezza che mette la persona al centro.

Il lavoratore è una risorsa preziosa per migliorare il livello di sicurezza, per
i seguenti motivi:

Collabora con colleghi 
e superiori garantendo 
la sicurezza

Guida i nuovi arrivati nella 
cultura aziendale sulla 

sicurezza



Il Protocollo BBS migliora:

Promuovendo la partecipazione e il dialogo sia tra colleghi che con le 
funzioni aziendali superiori, si migliora la qualità della vita all’inter-
no dell’azienda. Questo approccio favorisce un ambiente lavorativo più 
collaborativo e inclusivo, contribuendo al benessere generale dei dipen-
denti e alla crescita complessiva dell’azienda.

IL PROCESSO BBS CONSENTE COSÌ DI ATTUARE 
CAMBIAMENTI STABILI E DI LUNGA DURATA.

le relazioni e il coinvolgimento a tutti i livelli

la capacità di individuazione dei rischi da parte 
dei lavoratori

la pianificazione del cambiamento

il clima aziendale

la produttività

I benefici del protocollo BBS



20 Marzo 2024
Presentazione del protocollo e attività preliminari
Presentazione obiettivi e modalità del protocollo. 
Costruzione di un piano personalizzato aziendale.

9 Aprile 2024
Creazione e formazione dei gruppi di lavoro
A ciascuno viene attribuito un ruolo (la dirigenza, i preposti, 
i lavoratori), ricevendo la formazione specifica.

11 Aprile 2024
Attività pratiche
I preposti e i lavoratori, agendo come osservatori, 
monitorano l’attività dei colleghi e forniscono feedback 
positivi. Regolarmente vengono organizzate riunioni 
sulla sicurezza per discutere dei progressi e delle sfide 
incontrate sul lavoro.

Le fasi del protocollo BBS
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